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PROCESOS



REGISTRO DE LA PROPIEDAD Tiene como objetivo garantizar la seguridad

juridica sobre la propiedad, registrando los

PROC ESOS bienes inmuebles y los negocios juridicos

que los afecten. Tiene presencia en los 14
departamentos del pais.

BN r<cripcion de documentos

Consiste en la inscripcion de los
actos juridicos sobre bienes
inmuebles relacionados con la
transferencia, transmision,
gravamen, cancelacion y anotacion
de los mismos.

B Erision ce certificaciones

Consiste en la emisién de
certificaciones, constancias e
informes a cualquier persona natural
o juridica que lo requiera; asi como
a las diversas instituciones del
Estado.
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@ Anotaciones Preventivas

@ Certificaciones Literales
@ Certificaciones Extractadas




CATASTRO

PROCESOS

Es la Institucion Especializada con
competencia nacional en los aspectos
Cartograficos Geograficos y Catastrales,

encargada de:

Generar
Informacion
Geodésica

Recolectar, mantenery

suministrar informacién

actualizada de las redes
geodésicas.

Generqr
Informacion
Fotogramétrica

Generacion de datos
cartograficos y geograficos
a partir de la toma de
fotografia aérea.

Generar
Informacidén
Geografica

Generacion de informacién
mediante la recoleccién de
datos geograficos del
territorio.

Actualiz_ar
Informacion
Catastral

Garantizar la correcta
localizacién de los
inmuebles y la calidad de la
informacion.
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«esecc DESARROLLO DE UN SISTEMA DE
INFORMACION GEOGRAFICA

ALCANCE ,
, DIAGNOSTICO Y
CARTOGRAFIA HARDWARE DATOS PLATAFORMA CAPACITACION

)

Presupuesto

US$ 20, 000,000.00 Inicio: 15 de febrero 2022
Fin: 15 de febrero 2024




3 INNOVACION Y MEJORAS

Rediseno y optimizacion de procesos para la reduccion de tiempos de respuesta

iA la iAla
velocidad I velocidad

de tus vy’ de tus
proyectos!

TRAMITES EN.

qdia

Optimizamos nwestroste Compraventa os Ubicacion Catastral
;ra‘-s usas. S Im p l'e 1. visita nue:
2. Paga enli

. Paga en linea o en el banco el
3. Ingresaalmen

derecho de registro
“Ubicaciones Catrastales’

Presenta en nuestras oficinas la =
+ solvencia municipal e impuesto de 4. Completa la solicitud con tu Clave Catastral

transferencia, si aplica
5. Recibe en tu correo electronico la ubicacion

. Presenta tu escritura elaborada por
un nolario

+ Recibe tu razon de inscripcion

0 ¥ cnrgobsv N ¥ cnrgob.sv




INNOVACION Y MEJORAS

SERVICIOS EN
LINEA

A partir del mes de diciembre del
2021 se implementaron de forma
progresiva servicios en linea con
Firma Electronica Certificada
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

FIRMA (ef

Electrénica

Para tu Certificacion
Extractada del Registro
de la Propiedad Raiz e
Hipotecas

Tus servicios en linea
con la misma validez
legal de los servicios
presenciales.




INNOVACION Y MEJORAS

DESARROLLO DE UN
REGISTRO DIGITAL

--
2,805,943 96.4%
traslados a SIRYC avance

Se estan realizando los ultimos traslados a
SIRYC de los departamentos de San Salvador,
La Libertad y La Paz, con lo que se alcanzara
el 100% en 20283.

Esto permitira:

» Mayor agilidad en los tramites.

» Obtener toda la informacion registral
integrada en un solo sistema.




INNOVACION Y MEJORAS

Rediseno y optimizacion de procesos para la reduccion de tiempos de respuesta

denominada “Servicios en 1 dia”, como un compromiso de

_ 3 Producto de este esfuerzo se lanzé recientemente la campana
= L
_——D calidad con los usuarios del CNR en servicios seleccionados.

Certificacion Extractada Anotacién Preventiva
Compraventa Cancelacion de Arrendamiento

Cancelacion de Hipoteca Remate

Evolutivo de tiempos de respuesta promedio

2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022
abril mayo junio julio agosto septie.. octubre novie.. diciem.. enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto




INNOVACION Y MEJORAS

NUEVAS FORMAS DE PAGO

CAJAS
CORPORATIVAS BITCOIN

= B
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Pago en quioscos, .B.anco Hipotecario en Pago de servicios a Pago en ventanillas
banca en linea y oficinas de: San Salvador, través de ChivoWallet — departamentales y pago en

banca movil. La Libertad, Santa IAIERY San Salvador. linea con tarjeta de crédito
San Miguel. y débito.




INNOVACION Y MEJORAS

SATISFACCION DE USUARIOS

Medicién constante de la satisfaccidon de usuarios
mediante encuestas con codigo QR a nivel nacional.
'1 Y T

25 MINUTOS

Mejoras en atencion en ventanilla y reduccion de
tiempo de atencioén.
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il ESTACIONAMIENTO EXCLUSIVO

Capacidad para mas de 100 usuarios en San Salvador con seguridad y totalmente gratis.
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MEJORAS EN
INFRAESTRUCTURA

Rehabilitacion y remodelacion de
inmueble para las oficinas del
Zacatecoluca, La Paz




LEY DE REGISTRO INMOBILIARIO

INNOVACIONES LEGALES

) ., Creacion del i
Armonizacion Reqistro Proced_lmlento
del gistro Registral
el marco Inmobiliario actualizado

juridico

> Implementacion de medios > Reserva de prioridad » Inmovilizacién voluntaria » Transitorio para denegar
tecnoldgicos (presentacion, tramite, registral a peticién de de inmuebles. presentaciones.
inscripcion y retiro de instrumentos o particulares.

documentos sujetos a inscripcion). » Clave catastral.
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1,184,268

Servicios solicitados 2022

© DEMANDA @ PROYECCION (noviembre y diciembre
. 1.18 mill. proyectado)
.2 mill.
107 mill 0.18 mill.
1.0 mill. : 0.98 mill. 8.25% de incremento
0.91 mill. respecto del 2021
A 20.4% de incremento
il 0.71 mill respecto del 2019
0.6 mill.
0.4 mill.
0.71 mill.
0.2 mill.
0.0 mill.

2018 2019 2020 2021 2022




REGISTRO DE LA PROPIEDAD

DEMANDA

e DEMANDA @ PROYECCION

0.8 mill.
0.66 mill.
0.61 mill.
0.6 mill.
0.47 mill.
0.4 mill.
0.47 mill.
0.2 mill.
0.0 mill.

2018 2019 2020

CNR

0.75 mill.

0.75 mill.

2021

REGISTRO DE LA
PROPIEDAD RAIZ
E HIPOTECAS

0.80 mill.

0.13 mill.

0.67 mill.

2022

4l
798,923

Servicios solicitados 2022
(noviembre y diciembre
proyectado)

6.67% de incremento

respecto del 2021
21.2% de incremento
respecto del 2019




CATASTRO “
DEMANDA <IN Gl
243,960

e DEMANDA @ PROYECCION Servicios solicitados 2022
(noviembre y diciembre
250 mil 243.96 mil proyectado)

34.47 mil
202.20 mil

200 mil 20.7% de incremento

174.96 mil respecto del 2021

39.4% de incremento

163.56 mil

150 mil respecto del 2019
121.13 mil
100 mil . 202.20 mil 209.49 mil
121.13 mil
50 mil
0 mil

2018 2019 2020 2021 2022




sesss 101 MEJORAS EN INFRAESTRUCTURA

Proyecto de remodelacion y ampliacion de oficinas del CNR en San Salvador, Médulo 1
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il MEJORAS EN INFRAESTRUCTURA

Remodelacion y nueva disposicion de maquinas de consulta registral
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